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Центр поддержки предпринимательства Волгоградской области ГАУ ВО «Мой бизнес» объявляет сбор коммерческих предложений исполнителей на организацию
 и проведение мероприятия по теме:
 «Комьюнити-менеджмент: как построить сообщество вокруг своего бизнеса»

	1. Наименование услуг
	· Организация и проведение мероприятия на тему «Комьюнити-менеджмент: как построить сообщество вокруг своего бизнеса»

	2. Заказчик
	Государственное автономное учреждение Волгоградской области «Мой бизнес», отдел - Центр поддержки предпринимательства Волгоградской области.

	3. Цель мероприятия
	· формирование знаний и навыков, необходимых для успешного ведения предпринимательской деятельности, популяризация предпринимательской деятельности 

	4. Срок и место исполнения договора
	С даты подписания договора по 30 сентября 2021 года. Точная дата проведения мероприятия согласовывается Исполнителем и Заказчиком не позднее 10 календарных дней с момента заключения договора.
· Мероприятие проводится на территории Волгоградской области. 

· Не позднее 5 календарных дней с момента заключения договора Исполнитель и Заказчик согласовывают общую программу, место и дату проведения мероприятия. 

· Полная программа мероприятия с указанием времени проведения и ключевых экспертов (спикеров) утверждается Заказчиком по предложениям Исполнителя не позднее чем за 5 календарных дней до даты фактического проведения мероприятия.

	5. Получатели услуг
	· юридические лица, отнесенные в соответствии с действующим законодательством к субъектам МСП, зарегистрированные в установленном порядке и осуществляющие свою предпринимательскую деятельность на территории Волгоградской области, а так же внесены в единый реестр субъектов МСП (https://rmsp.nalog.ru/index.html);

· физические лица (внесённые в ЕГРЮЛ, ЕГРИП) и осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, отнесённые в соответствии с действующим законодательством к субъектам МСП, зарегистрированные в установленном порядке и осуществляющие свою предпринимательскую деятельность на территории Волгоградской области, а так же внесены в единый реестр субъектов МСП (https://rmsp.nalog.ru/index.html);
· физические лица, являющиеся плательщиками налога на профессиональный доход (https://npd.nalog.ru/check-status) и зарегистрированы на территории Волгоградской области;

· физические лица, планирующие начало предпринимательской деятельности

	6. Количество участников 
	· не менее 20 участников

	7. Количество мероприятий, и формат проведения
	· Общее количество – 1;

· Формат проведения – тренинг в офлайн формате
· При наличии ограничений на проведение массовых мероприятий по согласованию с Заказчиком, возможно проведение тренинга в онлайн формате. В этом случае, Исполнитель выбирает и согласовывает с Заказчиком онлайн платформу, позволяющую одновременно участвовать не менее чем 100 участникам, а также фиксировать видеозапись мероприятия для дальнейшего использования в деятельности ГАУ ВО «Мой бизнес» в информационных целях.

	8. Продолжительность мероприятия
	· Общая продолжительность мероприятия не менее 3-х часов

	9. Требования к спикерам
	При проведении мероприятия Исполнитель обязан обеспечить участие:

· сертифицированного бизнес-тренера, обладающего подтверждением своей квалификацией по указанной теме мероприятия
· обеспечение организации участия и возможного вознаграждения спикеров мероприятия является обязанностью Исполнителя договора.

· список спикеров мероприятия в установленной форме (согласно Приложению № 1 к Техническому заданию), должен быть сформирован Исполнителем не позднее, чем за 10 календарных дней до проведения мероприятия и передан Заказчику в письменной форме через официальные каналы коммуникации. Список спикеров может быть изменён по согласованию с Заказчиком, но не позднее, чем за 5 рабочих дней до проведения мероприятия.

	10. Порядок, предварительная программа и требования к организации и проведению мероприятия
	      Исполнитель подбирает и согласовывает с Заказчиком спикеров (бизнес-тренеров). 

Программа тренинга должна включать занятия, позволяющие сформировать знания и навыки по следующим вопросам: 

· Этапы выращивания сообщества вокруг бизнеса;
· Интеграция сообщество в достижение бизнес-целей;

· Продвижение сообщества в социальных сетях;
· Создание эмоциональной привязки к бренду;
· Работа с лидерами мнений, и другим инструментам комьюнити-менеджмента.
· до проведения мероприятия Исполнитель проводит информационную кампанию, направленную на информирование потенциальных участников, указанных в пункте №5 технического задания, а также присылает пресс-релиз (не менее 0,25 л.) о проводимом мероприятии Заказчику;

· не позднее 2-х рабочих дней после проведения мероприятия присылает Заказчику пост - релиз на 0,5 страницы (документ Microsoft Word, шрифт Times New Roman, 12 кегль, межстрочный интервал – 1), содержащий основную информацию: о тематике и времени проведения, основных участниках и спикерах, основных моментах проведения, обратной связи участников, содержащих мнения о полезности, информативности и ценности данного мероприятия для участников.

· по согласованию с Заказчиком, Исполнителем может быть предложена и сформирована другая программа, позволяющая максимально раскрыть тему, вовлечь и заинтересовать участников;

· организация питьевого режима (обеспечение работы кулера с негазированной водой, либо обеспечение наличия необходимого количества питьевой бутилированной воды из расчёта 0,5 литра на участника);

	11. Порядок сдачи-приемки оказанных услуг
	1. Оказание услуг осуществляется в точном соответствии с договором и настоящим Техническим заданием. 
2. Оказанные услуги оформляются актом оказанных услуг. Акт оказанных услуг подписывается Исполнителем и Заказчиком. 

3. По факту проведения мероприятия Исполнитель обязан не позднее 5 (Пяти) рабочих дней предоставить Заказчику содержательный аналитический ответ о проведённом мероприятии. Отчет предоставляется в письменной форме в сброшюрованном виде, а также в электронном виде в формате Word (для текстовых документов) и в формате Exсel (для документов, содержащих большие массивы данных, таблицы) и должен включать:
· титульный лист, на котором указано наименование услуги по договору, номер договора, полное и сокращённое наименование Исполнителя, а также все реквизиты, контактный телефон и электронную почту Исполнителя, сроки реализации Услуг по настоящему договору. Описание мероприятия, включая цели, задачи, сроки реализации, характеристику целевой аудитории, количество участников, описание механизма проведения мероприятия;
· общий список участников, вовлечённых в реализацию мероприятия, указанных в п.1. Технического задания, согласно форме предоставленной Заказчиком (Приложение № 3 к Техническому заданию);
· сведения (выписки) из Единого реестра субъектов МСП в печатном и электронном виде на каждого субъекта МСП, указанного в отчёте (для подтверждения факта наличия субъекта в едином реестре МСП на дату получения услуги);
· скриншоты с сайта https://npd.nalog.ru/check-status/ физических лиц, применяющих специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», указанного в отчёте (для подтверждения статуса налогоплательщика налога на профессиональный доход на дату получения услуги);
· списки экспертов (бизнес-тренеров, консультантов, приглашенных гостей и др. лиц), сформированные по мероприятию (Приложение №1 к Техническому заданию);
· методические материалы, презентации, в случае использования в процессе проведения мероприятия;

· фотоотчет (не менее 25 фотографий);
· медиа-отчёт (Приложение № 2 к Техническому заданию);
· а также иные списки, документы и материалы, относящиеся к выполнению настоящего Технического задания по запросу Заказчика.


При предоставлении коммерческого предложения необходимо указать следующее:

· стоимость контракта в соответствии с техническим заданием;

· квалификацию и опыт документов Исполнителя с приложением подтверждающих документов.

Срок сбора коммерческих предложений: по 21 июля 2021 года (до 10.00). 

Коммерческие предложения направляются на электронный адрес: cpp34@bk.ru. Дополнительные вопросы можно уточнить в Центре поддержки предпринимательства по телефону - 8(8442) 32-00-06.
Приложение № 1 

к Техническому заданию

Форма списка

Список спикеров, экспертов, тренеров1
___________________________________________________________________________________

(наименование мероприятия)

Дата и время проведения: ___________________________________________________________

	№
	Ф.И.О.
	Название организации и описание ее основной деятельности
	Должность
	Стаж работы на указанной должности или количество лет с момента открытия бизнеса
	Опыт проведения публичных мероприятий (лекций, открытых занятий, мастер-классов и т.д.) – количество лет/мероприятий, а также краткое описание
	Контактные данные (телефон, 
эл. почта, ссылки на профили в социальных сетях)

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	


__________________________________

 Все поля обязательны для заполнения

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»   

Директор ___________________ 
М.П.


	Исполнитель:

__________________

М.П.


…………………………….…….......……конец формы………………………………………

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»  

Директор ___________________ 
М.П.


	Исполнитель:

______________________

М.П.


Приложение № 2 

к Техническому заданию

Форма медиа-отчета

Медиа-отчёт

	Отчет по СМИ

	№
	Название публикации
	Краткое содержание
	Количество размещений
	Ссылки на размещенный материал

	
	
	
	
	Название СМИ
	Название публикации
	Дата выхода
	Ссылка

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	…
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Отчет по социальным сетям

	 
	Дата публикации
	Название аккаунта/группы + ссылка
	Название публикации и краткое содержание
	Фото 

(да-нет)
	Количество репостов

	Количество лайков
	Количество просмотров

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»   

Директор ___________________ 
М.П.


	Исполнитель:

__________________

М.П.


…………………………….…….......……конец формы………………………………………

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»  

Директор ___________________ 
М.П.


	Исполнитель:

______________________

М.П.


Приложение № 3 

к Техническому заданию
Форма списка

Список участников мероприятия, получивших государственную поддержку

                       _________________________________________________________________________________________________________

название мероприятия, формат мероприятия
	№

п/п
	Дата принятия решения о предоставлении или прекращении оказания поддержки
	Наименование юридического лица, ФИО для ИП, ФИО физического лица, самозанятого гражданина
	ИНН
	ОКВЭД
	Контактные данные
	Электронная почта
	Место регистрации юридического лица (Муниципальное образование/ городской округ)
	Категория субъекта (6-микро, 3-средний, 2-малый)


	Тема мероприятия
	Срок оказания поддержки 

	 
	
	 
	
	 
	 
	 
	
	 
	
	 

	 
	
	 
	
	 
	 
	 
	
	 
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»   

Директор ___________________ 
М.П.


	Исполнитель:

__________________

М.П.


…………………………….…………………….......……конец формы………………………………………………………………………………..

	Заказчик: 








ГАУ ВО «Мой бизнес»  

Директор ___________________ 
М.П.
	Исполнитель:

______________________

М.П.


